В отдел претензий фирменного магазина Zigmund & Shtain
 от Покупателя (Потребителя): _______________________

_________________________________________________

проживающего по адресу: __________________________
_________________________________________________

контактные  телефоны: ____________________________
_______________________________________________

Паспорт: ________________________________________
_______________________________________________

З А Я В Л Е Н И Е

                                                                     в Вашем  магазине было приобретено изделие:____________________

              (дата приобретения)
________________________________________________________________________________________
(фирма–производитель, модель, серийный номер)

по цене: ____________________________________________________________________________________
(сумма прописью)

Данное изделие является изделием надлежащего качества, однако не подошло мне:

____________________________________________________________________________________________
                    (по размеру, по форме, по габаритным размерам, по цвету, по  комплектации и т.п.)

НА ОСНОВАНИИ ИЗЛОЖЕННОГО ПРОШУ ВАС:


      Осуществить замену на аналогичное изделие с перерасчетом покупной цены:

____________________________________________________________________________________________
                                               (другого цвета, габаритных размеров, комплектации)

      Осуществить замену на другое изделие с перерасчетом покупной цены:

____________________________________________________________________________________________
                                                         (указать на какое и в какую цену)

При этом заявляю, что товарный вид изделия, упаковка и сопровождающие документы:
____________________________________________________________________________________________

                                    (сохранены, не сохранены, если сохранены частично – перечислить)

 В подтверждение факта покупки в вашем Предприятии прикладываю следующие документы:

____________________________________________________________________________________________
Дата составления заявления и  подпись Потребителя:
__________________
____________________
